Jak ztozy¢ skarge na lekarza do Okregowego Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej - Okregowej
Izby Lekarskiej w Zielonej Gérze — krétka instrukcja.

Wiasciwosé

Okregowy Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej - Okregowej Izby Lekarskiej w Zielonej Gérze jest
organem samorzgdu zawodowego lekarzy i prowadzi postepowania w przedmiocie odpowiedzialnosci
zawodowej lekarzy, cztonkéw Okregowej Izby Lekarskiej w Zielonej Gérze.

Okregowy Rzecznik Odpowiedzialnosci Zawodowej nie jest wtasciwy w przedmiocie zastrzezen
kierowanych wobec innych przedstawicieli zawoddéw medycznych niz lekarze.

Forma skargi
Skarga wnosi sie wytgcznie na pismie z wtasnorecznym podpisem osoby sktadajgcej skarge.
Wazna informacja dotyczgca sposobu sktadania skarg i korespondenc;ji

Uprzejmie informujemy, ze skargi do Okregowego Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej nalezy
wnosi¢ wytgcznie w formie pisemnej, opatrzonej podpisem, poprzez przestanie ich pocztg lub ztozenie
w sekretariacie Okregowej Izby Lekarskiej w godzinach urzedowania.

Skargi nie mogg by¢ sktadane drogg e-mail — takie zgtoszenia nie beda rozpatrywane.

Poczta elektroniczna (e-mail) nie stanowi wtasciwej drogi ani do wniesienia skargi, ani do sktadania
pism, wnioskéw, dokumentow czy prowadzenia korespondencji procesowej w toku postepowania w
przedmiocie odpowiedzialnosci zawodowej lekarzy.

W celu zapewnienia prawidtowego biegu postepowania prosimy o kierowanie wszelkich pism i
dokumentdéw wytgcznie w przewidzianej prawem formie.

W trosce o ochrone danych osobowych oraz poufnos¢ prowadzonych postepowarn informacje o
sprawach nie sq udzielane telefonicznie.

Skarga powinna zawiera¢ dane identyfikujace i kontaktowe sktadajgcego skarge oraz opis
okolicznosci stanowigcych podstawe zgtoszenia.

Dla sprawnego rozpatrzenia sprawy prosimy wskazac:

- dane lekarza, ktérego skarga dotyczy badz doktadne wskazanie podmiotu, w ktédrym lekarz udzielat
Swiadczen zdrowotnych,

- czas zdarzenia oraz opis zdarzenia bedgcego przedmiotem skargi,

- posiadane dokumenty dotyczgce zdarzenia (np. kopie dokumentacji medycznej, kopie prowadzone;j
korespondencji, uzyskane orzeczenia innych organéw),

- dane skarzacego do kontaktu, z ktérych konieczne jest wskazanie imienia i nazwiska skarzacego oraz
adresu korespondencyjnego.

Przestrzeganie powyzZszych zasad przyspieszy rozpatrzenie sprawy i zapewni jej prawidtowy tok.



